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Inscription et Paiement en ligne via TenUp

OBJET DU DOCUMENT

Ce document décrit les différentes étapes a suivre pour votre renouvellement
d’adhésion et paiement en ligne pour la saison 2024-2025.

En effet, le club met en place le paiement en ligne pour la campagne de renouvellement
des adhésions 2024-2025.

Cette fonctionnalité accessible via TenUp, est d’ores et déja disponible pour les
formules d’adhésions suivantes :

- Adhésion Adulte (2025)

- Adhésion adulte + cours collectifs (2025)

- Adhésion Entrainés Adultes Equipes (2025)

- Adhésion + cours collectifs adolescents 18/21 ans (2025)
- Badge d’accés au club

Ci-dessous leur présentation sous Ten’Up :

[ Adhésion | [ Adhésion |

Tennis - Adhésion Adultes (2025) Tennis - Adhésion Entrainés Tennis - Adhésion adultes +
Adultes Equipes (2025) cours collectifs (2025)

Adhérez au club pour profiter librement de nos Offre réservée aux joueurs et joueuses Adhésion au club + Cours collectifs (adultes
Ent Equipes du Tc Claye. Tarif sans v

lices ersor
2 invitations offertes 2 invitations offertes

Tarif unique & 217€ Détail > Tarif unique & 287€ Détail > Tarif unique & 487€ Détail >

Enseignement (cours)

Tennis - Adhésion + Cours
collectifs adolescents 18/21 an...

urs collectifs adolescents

Tarif unique a 352€ Détail >

Pour les autres formules d’adhésions, « Jeunes » notamment, les formulaires papiers
(disponibles sur le site Internet du club https://tennis-claye.fr) et reglements par
chéque restent d’actualité pour la saison prochaine.

A noter :

Les paiements en ligne relatifs aux cours collectifs pourront étre échelonnés en 4 fois
sans frais.

Le « certificat médical » ou « questionnaire QS Sport » n’est plus obligatoirepour les
adultes.

Pour les jeunes, les documents concernant « I'état de santé du sportif mineur » et
I'attestation parentale » restent obligatoires.
Ces documents sont également disponibles sur notre site Internet.
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ADHESION ET PAIEMENT EN LIGNE SUR TENUP

NOTA : les photos présentées sont celles de la saison 2023/2024 mais la
procédure reste la méme pour la saison 2024/2025.

Etape 1 : Se connecter & TenUp

Cliquer sur « LES OFFRES DE MON CLUB »

CLUB v Renseigner une ville / code g O oo eaner

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS o BRUNO

15/1 d

Meilleur classement : 15

9 CLAYE SOUILLY TC

LES OFFRES DE MON CLUB RESERVER DANS MON CLUB Q

Mon palmarés 2023 Evénements Tournois

% 27 _12 27 _ 12 OPEN été 2023
\% Mes matchs joués M i Juin  jull. 27 juin - 12 juillet - CLAYE SOUILLY TC

) CLAYE SOUILLY TC CLAYE SOUILLY TC

67% 2% .
16 victoires &5 Tournoi d'Annet sur Marne NC & 4/6
=\*, 26 200t - 17 septembre - ANNET SUR MARNE TCM
% OPEN été 2023 OPEN été 2023

TOURNOI OPEN AJT
1 septembre - 20 septembre - THORIGNY AJ

MON PALMARES RECHERCHER UN TOURNOI

Etape 2 : Sélectionner « Adhésion »

CLUB v Renseigner une ville / code ¢ ,() w PANIER

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS o BRUNO

Club Offres Compétitions

Toutes les offres Vv

[ Enseignement cous NN Produits |

Tennis - Cotisation Adultes Tennis - Cours collectifs adultes BIP accés entrée club (2024)
(2024) (2024)

Adhérez au club pour profiter librement de nos Cours collectifs adultes , 26 cours / an, 4 BIP permettant I'entrée au club ( obligatoire )
terrains en dur en extérieur ou en intérieur tous personnes par cours , adhésion au club

les jours de 8h a 22h. Que ce soit sur le court ou obligatoire

en dehors, vous pourrez également participer
aux nombreuses animations destinées aux
membres. La licence multi -raquettes n ‘est pas
incluse.

2 invitations offertes

Tarif unique 2 218€ Détail > Tarif unique 2 270€ Détail > Tarif unique 2 15€ Détail > °
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Etape 3 : Cliquer sur « S’inscrire »

CLUB v Renseigner une ville / coder O o eanir

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS o BRUNO

Tennis - Cotisation Adultes (2024)

Adhérez au club pour profiter librement de nos terrains en dur en extérieur ou en intérieur tous les jours de 8h a 22h. Que ce soit sur le court ou en dehors,
vous pourrez également participer aux nombreuses animations destinées aux membres. La licence multi -raquettes n ‘est pas incluse.
2 invitations offertes

Vous avez une q ion ou un reg
* Contacter votre club

familial ?

Q' Les tarifs indiqués correspondent au prix de l'offre sans licence. L'achat d'une licence vous sera proposé a I'étape suivante.

Tarif disponible
Adhésion au club , habitants Claye souilly 218,00 €

Cette formule comprend I'adhésion au club pour 1 an , réservée aux Clayois, licence non incluse

S'INSCRIRE

Etape 4 : Cliguer sur « Confirmer »

L’offre sélectionnée est ajoutée a votre panier TenUp.

CLUB v Renseigner une ville / codeg O 0 eaner

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS e BRUNO

Inscription Tennis - Cotisation Adultes (2024) - Adhésion au club , habitants Claye souilly
ig les inf [ de dées afin de finaliser votre demande d'inscription. Celle-ci sera définitive une fois le pai ffe a l'étape finale.

[=] Choisissez votre licence *
La prise de licence est obligatoire pour cette offre.

(@ multi-raquettes (+32,00 €)

Tout savoir sur les différentes licences

( Ajouter un commentaire

TOTAL: 250€

CONFIRMER

“champs obligatoires
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Etape 5 : Validation du Panier OU Ajout d’offres supplémentaires

A cette étape, vous visualisez votre panier.

11l Deux solutions :

Etape 5.1 : Si vous souhaitez ajouter des produits / offres supplémentaires : Cliquer sur
« TENUP » pour les ajouter a votre panier.

Offres supplémentaires proposées par le Club :
- Badge d’acces au club,

- Cours Collectifs Adultes (agés de plus de 21 ans),

CLUB v Renseigner une ville / code O P runer

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS © sruro

= Vous étes dans ce cas de retour a I’étape 1 et pouvez ajouter les offres souhaitées a votre
panier.

Etape 5.2 : Si votre Panier est complet / correct : Cliquer sur « Valider et Payer » pour finaliser
votre adhésion et passer au paiement en ligne.

CLUB v Renseigner une ville / code ¢ ,O mpw‘iw

T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS e BRUNO

ACCUEIL  CLAYESOUILLY TC  MON PANIER

Cotisation Adultes (2024) 250,00 € X
TOTAL 250,00 €

% Tarif Adhésion au club , habitants Claye souilly 218,00 €

% Ucence multi-raquettes (2024) 3200€
VALIDER ET PAYER
% Tickets Offert

03 >10
“ PARIS sept. 2023

PADEL
L%, AUSTADE - - -

g™

NOTA :
Pour les formules en pré-inscription, votre adhésion doit d'abord

étre validée par le club et ne sera compléte qu’aprés réception du
mail de validation et de votre paiement en ligne.
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Etape 6 : « Paiement en ligne »

Vous arrivez sur le site « HelloAsso », site sécurisé pour votre paiement.

Une contribution (OPTIONNELLE) vous est proposée par « HelloAsso ».
Cette contribution n’est pas destinée au club.

Vous pouvez diminuer celle-ci ou la positionner a 0 en cliquant sur le bouton « Modifier ».

« E Claye souilly tc

Votre reglement

250 €

HelloAsso sécurise votre

paiement
” " Tous | I la sol
A régler aujourdth" ous les paiements utilisant la solution
HelloAsso sont sécurisés. Les informations
; s 1
Réglement a Claye souilly tc 250 € l}dv\(anc‘arp(v)m lra.nuzv es transactions sont
protégées grace au cryptage SSL
Votre contribution au modéle solidaire de 1250 €
HelloAsso
Modifier la contribution volontaire
HelloAsso fonctionne grace A la générosité de gens comme vous. Votre contribution

volontaire de 12

que source de revenus et nous permet de fournir

gratuitement nos services 3 davantage d'assoclations comme Claye souilly tc

Total 262.50 €

En choisissant notre solution solidaire, Claye souilly tc ne paye
aucune commission ou frais bancaires sur ses transactions

= Ecran de modification / suppression de la contribution optionnelle & HelloAsso.

. . a
Nous rendons possible le paiement a
cette association

HelloAsso est une entreprise solidaire d'utilité sociale qui fournit sa solution
paiement gratuitement a toutes les associations. Notre modéle solidaire est basé

sur la générosité : votre contribution volontaire est notre unique source de
revenus.

Gréce a vous, nous pouvons aider davantage d’associations a faire grandir
leurs projets.

Nous soutenir a hauteur de :

[ 9 ]

Je ne souhaite pas soutenir HelloAsso

Saisir le montant de don souhaité OU Cocher « Je ne souhaite pas soutenir HelloAsso »
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Etape 7 : Cliguer sur « Payer Xxxx euros »

Vérifier les informations relatives a votre compte TenUp :

Informations du payeur

Payer en tant qu'organisme

Prénom * Nom *
Bruno -
Email *

J'accepte les C Générales d'Utilisation du service et j'ai lu la
charte de confidentialité *

* Champs obligatoires
Payer 250 €

ec HelloAsso - CGU - Confidentialité

Etape 8 : Suivre les étapes de paiement en ligne relatives a votre bangue

Etape 9 : Accusé réception

Vous recevez par email la confirmation de votre adhésion et paiement via TenUp.

Ci-dessous un exemple :

CLAYE SOUILLY TC

L‘ EEn Confirmation de votre paiement

Confirmation de votre paiement Bonjo-

Nous vous confirmons votre paiement de 32.00€ pour l'article ou les articles

Nous vous confirmons votre paiement de 218.00€ pour l'article ou les

suivant :

Licence (2024)

articles suivant

Retrouvez le détail de vos paiements sur le site tenup.fft.fr sur votre espace

club.

club.

Bonne journée.

Bonne journée.

tc.claye@free.fr - 0160263895

CLAYE SOUILLY TC
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DES QUESTIONS RELATIVES AUX INSCRIPTIONS EN LIGNE ?

Contactez Thierry au :

06 87 58 46 79 ou 0749937561

Ou par email : tc.claye@free.fr

Tennis Club de Claye Souilly
42 bis avenue louis Pasteur
77410 Claye souilly
Tel : 01 60 26 38 95
Portable : 07 49 93 75 61

https://www.tennis-claye.fr
N° SIRET : 327 374 823 00026 N° APE : 4751

Ne affiliation a la FFT : 37 77 0012 N° agrément de la Jeunesse et des Sports : AS 77 920 978
N° enregistrement aupreés du Conseil Général de Seine et Marne : 8440
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